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Entrando por primera vez a The Hub:

Entrando por primera vez a The Hub

PASO 1: (Continue en el paso 2 si ya
restablecio su contrasena.)

Si no sabe su Google ID de FCA, puede
encontrarla visitando el Directorio de FCA
Group en fca.fyi/directory al escribir su
nombre, CID o TID en la barra de busqueda.
Después, dé clic en su CID y encontrara su
Google ID en Ia parte superior de la pagina en
el campo “email”.

Visite Password Wizard en
https://fca.fyi/password. Siga los pasos para
restablecer su contrasefia y visite la pagina
siguiente para ver su Google ID de FCA:

@ PASSWORD WIZARD

ssword Wizard(8 Chars) | Windows (AD-BGROOT) Password Help | FIAT Password Help | Password

on Verification Change Completion

Change Password

Reminder: Password will be changed on Corporate Directory, Active Diractory(CAG), Google, Mainframe and UNIX servers
T-ID : T8648S0
Google ID : staci.oseid@fcagroup.com

Note: New passwords must be 10-15 characters in length

)

ke consider the rules under "Password composition” and
kher password rules"1
irst 3 password requirements have to be fulfilled. Password

Uy letter (A-2)
ements which are not fulfilled are marked by a L ppercase eter (A7)

-Lowercase letter (a-2)

-Numbers (0-9)

~Special character: @#$89%7=
(OPTIONAL)

Enter a new Password: | Password ®)

-Min 10 Max 15 characters

~Special character (#) pound not allowed
in the first position of password

-User T-ID not allowed in password
-Passwords must match

Retype your Password: | Password ®)

Home

Policy

PASO 2: Visite https://fca.fyi/thehub o
https://thehub.fcagroup.com

PASO 3: Seleccione su cuenta Google
asociada a FCA (para la mayoria esto seria
nombre.apellidos@id.fcagroup.com) y
continue al paso 5.

Si su cuenta de google FCA no se muestra
listada, seleccione Usar otra cuenta (o
Anadir cuenta) y continte en el paso 4.

G Sign in with Google

Choose an account

to continue to lumapps.com

Q usatest.hbu@id.fcagroup.com Signed out

9 Staci Signed out
Personal @gmail.com

Signed out

Frightful Plays

= [@gmail.com

@ Use another account



https://fca.fyi/password
https://fca.fyi/thehub
https://thehub.fcagroup.com/

W LUIILITIUE W Idllapps.culll

PASO 4: Escriba su Google ID de FCA en
donde dice “Escriba su correo” y dé clic en
siguiente.

Enter your email @fcagroup.com

Forgot email?
Si no sabe su Google ID de FCA, puede
encontrarla visitando el Directorio de FCA S——

Group en fca.fyi/directory al escribir su usatest hbu@id.feagroup.com

nombre, CID o TID en la barra de busqueda.
Forgot email?

Craata arcranint m

Hi Usa Test

PASO 5: Escriba su contrasefia y dé clic en @ usetesthbuaidfeagroup.com

Siguiente : ;o
To continue, first verify it's you

Enter your password @
Forgot password? m
Google
Welcome

@ usatest hbug@id feagroup.com

PASO 6: Dé clic en Aceptar los Términos de

uso: We publish the Google Terms of Service so that you
know what to expect as you use our services. By
clicking '| Agree, you agree to these terms.

You are also agreeing to the
Google Play Terms of Service to enable discovery
and management of apps

/And remember, the Google Privacy Policy describes
how Google handles information generated as you
use Google services. You can always visit your
Google Account (account.google.com) to take a
Privacy Checkup or to adjust your privacy controls.

=
=]

De esta manera podra entrar a The Hub y ver su nombre de usuario en la parte superior
derecha de la pagina de inicio.

fh"é“r.*fub ENGLISH Q Search B @ i @ | UsaTestHou o

Company > News Work & Life > Tools & Resources > People Finder




Configuracion de verificacion de dos pasos

La verificacion de dos pasos es requerida para asegurar su identificacion y debera ser
configurada en los primeros 30 dias después de su primer inicio de sesion o su cuenta se
desactivara temporalmente hasta que realice la verificacidon. Aqui estan los pasos para

configurarla por primera vez:

2-Step Verification set up

PASO 1: Visite
https://myaccount.google.com/security

(=1 3=l
R

S

PASO 2: Corrobore que tenga iniciada
sesién con su cuenta de FCA Google o
seleccionela de esta manera:

1 - Dé clic en la imagen superior derecha
2 - Verifique el nombre de la cuenta

Si no es su cuenta de FCA:

3 - Elija su cuenta de FCA Google.

ah @ myaccount.googlecom ¢

Google Account Q q e

. e
Setti @

? Staci O ‘

Manage your Google Account
9 Staci Oseid

? @ Usa Test Hbu ‘

Sig &% Add another account

Sed

Pas
1 Sign out of all accounts

Use

e u

PASO 3: Después, dé clic en 2-Step
Verification (verificacion en 2 pasos)



https://myaccount.google.com/security

PASO 4: Clic en Empezar

€ 2-Step Verification

Protect your account with 2-Step Verification

Each time you sign in 10 your G
Learn moe

E Addenexvoloperof secuty
Emter your password and a uique verificatk
Keep the bad guys out

-

PASO 5: El sistema le pedira que ingrese de
nuevo su contrasena para verificar que es su
cuenta.

Después de eso dé clic en Siguiente.

Hi Usa Test

0 usatest.hbu@id.fcagroup.com

To continue, first verify it's you

Enter your password @

Forgot password?

PASO 6: Ingrese su numero de celular

Step 7: Seleccione cédmo recibir el cédigo o
alerta de verificacion

Tiene mdultiples opciones para terminar de
configurar la verificacion en dos pasos, pero
se recomienda que use un numero de celular
y la opcion Mensaje de texto. Si escoge un
numero de casa, deberéa seleccionar
verificacién por llamada.

Dé clic en Siguiente

Let's set up your phone

What phone number do you want to use?

How do you want to get codes?

Q Phone call

@ Text message

DRt WAt £o use tex! message or volce call?

Chonse another aption

Step1ofd

NEXT




PASO 8: Ingrese el cddigo que se le envid y
a continuacioén dé clic en Siguiente

Confirm that it works

Google just sent a text message with a verification code to (810) *3 .~ L'
Didnit get it? Resend
BACK Step2of 3 NEXT

PASO 9: Si la verificacion resulta exitosa, dé
clic en la opcién Activar

]

It worked! Turn on 2-Step Verification?

ol rVr@e“;;;;l:'c:;:;-’\;:»:p»g;;cu'w on 2-Step Verification for your Google
Step3of 3
Si usa una computadora compartida,
= X

asegurese de cerrar sesion cuando termine.

Puede cerrar sesion al dar clic en la imagen
de su perfil donde se desplegara la opcion
mas abajo.

Seleccione Cerrar sesién para todas las
cuentas

® @ s

This account is managed by fcagroup.co

=

Usa Test Saw
usatest.saw@fcagroup.com

Manage your Google Account

2+ Add another account

Sign out

Privacy Policy * Terms of Service




Inicio de sesion en The Hub

Inicio de sesion en The Hub

PASO 1: Visita hitps://fca.fyi/thehub o
https://thehub.fcagroup.com

PASO 2: Seleccione su cuenta Google
asociada a FCA (para la mayoria esto seria
nombre.apellidos@id.fcagroup.com) y
continue al paso 4.

Si su cuenta de google FCA no se muestra
listada, seleccione Usar otra cuenta (o
Anadir cuenta) y continte en el paso 3.

G Sign in with Google

Choose an account

to continue to lumapps.com

@ usatest.hbu@id.fcagroup.com St
Staci Signed out
9 Personal @gmail.com

Frightful Plays Sighed out

ys @gmail.com

@ Use another account

PASO 3: Escriba su Google ID de FCA en
donde dice “Escriba su correo” y dé clic en
siguiente.

W CUIILITNUE W IUNappPs. Gutnl

Enter your email

Forgot email?

Enter your email

usatest.hbu@id.fcagroup.com

Forgot email?

Craata arcmnint

@fcagroup.com



https://fca.fyi/thehub
https://thehub.fcagroup.com/

Hi Usa Test

e usatest.hbu@id.fcagroup.com

PASO 4: Ingrese su contrasena y dé clic en
Siguiente

To continue, first verify it's you

Enter your password (@]

Forgot password? m

De esta manera podra entrar a The Hub y ver su nombre de usuario en la parte superior
derecha de la pagina de inicio.

thehu

AL ENGLISH Q, Search B @ i @) usaTesthou o

Company > News Work & Life > Tools & Resources > People Finder




Tareas recurrentes de Recursos Humanos

Revisar tu pago

Pase el puntero por encima del menu “Vida y o &@fe P

Trabajo”
Career & Development
AT . . . Employee Programs Pa
Dé clic en “Compensaciones y beneficios” y
Health & Wellness MY PAY ~

Pay & Savings n
ePay Statements & Pay Options

Posterior a ello visite la seccién “Pago” y ahi , - i
)
Travel & Mobility

encontrara “Epay Statements & Pay Options” My ePay Inbox
Work & Life Events

Marketaiace My Wage Attachments
-0- e oY
ENGLISH Q A
Puedes encontrar un enlace directo desde
HubApps en la parte superior de la pagina de oo e
inicio de The Hub, llamado “My ePay”
0 My ePay w

Revisar horas trabajadas

Pase el puntero por encima del menu “Vida y

) Work & @ife v To
Trabajo

Career & Development
JORT . . . Employee Programs
Dé clic en “Compensaciones y beneficios” e ¢

Health & Wellness TIME & ATTENDANCE ~

Pay & Savings i
My Attendance & Work History (HEIS)

Posterior a ello visite la seccion “Asistencia” y ahi - i
) Travel & Mobility
encontrara “My hours Worked (HEIS)” My Hours Worked (HEIS)

Work & Life Events

Vacation, Holidays & PAA

Marketplace

N

ENGLISH Q
Puede encontrar un enlace directo desde
HubApps en la parte superior de la pagina de
inicio de The Hub, llamado “My Hours Worked”

________ . (o




0=

Revise y entre a Vacation Time/View Hours Worked/SUB Benefits

Puede revisar tiempo de vacaciones y PAA, ver las horas trabajadas y acceder a los Beneficios SUB a través
de Employee Central. Instrucciones detalladas en el siguiente paso.




Employee Central

Logging In

Ingrese a Employee Central desde The Hub al hacer clic en el enlace del mismo nombre desde
HubApps, en la parte superior del inicio de pagina:
{hel;ub ENGLISH @ Search

Company > News Work & Life > Tools & Resources > People Finder

E - : = gy :

Employee Central Manage my Modify My Profile Submit Vehicle Visitor Pre
favorites e Feature Idea \L E

* *

O visite esta URL: O escanee el cédigo QR con la cdamara de su

https://fca.fyi/EmployeeCentral celular:

Inicie sesion con su TID de FCA y su contrasefia

User ID
100000

Password

MNeed help logging on?{Password Wizard)



https://fca.fyi/EmployeeCentral

Encontrar aplicaciones recurrentes

Encuentre las funciones mas utilizadas en el
menu My Pay & Hours:

Revise su pago
(Ingrese usando su TID y contraseiia)

Asistencia y horas trabajadas

Vacation pay y PAA pay requests (US)

Vacation pay deferrals and payment of PAA
(Canada)

(6

&

(6

My Pay & Hours

View My Pay Statement

View My Hours Worked/Work
History

Vacation Pay (2020-2021)

PAA Pay (2020-2021)

| 4 4

Menu principal




Las siguientes opciones también estan

disponibles:

A. Déclic en suimagen de perfil para ver
informacidn personal o cerrar sesion.

B. La opcion de busqueda (Search) — ingrese un

criterio de busqueda; los resultados
aparecerdn automaticamente. Use este
método para rapidamente llegar a una
aplicacién.

C. Menu - dé clic en el menu para navegar por

las diferentes aplicaciones
e My Pay & Hours
o View My Hours Worked
o View My Pay Statement
o Vacation Pay & PAA Pay
e My Benefits
o Supplemental Unemployment
Benefits (SUB)

D. A través del menu Context usted puede

navegar hasta su Request History, encontrar

Help Contacts y regresar al Home

Employee Central

Search Menu

je
[==]

My Pay & Hours 44
=
'_ '.I A My Human Resources g
N
My Benefits 4d
e | My Personal Infarmation L

E/ My Corporate Programs | 08,

Revisando Request Status y History

Desde el mend Context ingrese a Requests

=

Requests

La pagina de Request Summary mostrara un

sumario de todas las solicitudes que haya enviado

en un formato de carta.

Haga clic en cada carta para ver a detalle su
solicitud.

Requests Summary

Bereavement Pay
Requests 0

Credit Union




La pagina de Search Requests serd mostrara
siempre si hay alguna solicitud pendiente. Dé clic
en el icono Search para encontrar cualquier
solicitud en su historial.

Search Requests

Status : Pending D Approved
O reectes W concees
Start Date  End Date

Dé clic en cualquiera de las cartas de solicitud
para desplegar los detalles de la misma. A
continuacién se mostrara la pagina de la solicitud,
donde encontrard lo que anteriormente envié y
una vista previa de los archivos que adjunté.

US - Jury Duty Pay (View)

[

Status: Pending New Req. Prev. Req.

Dates Attended

10/07/2019 10/08/2019 10/09/2019

10/11/2019

If you would like to receive an email with the
details of this request, please specify one or
both options below:

Send a copy to the following email

Send a copy to the Personal Email Address
that | maintain on My Profile:

a

Attachments

- o

Payment Letter Or

Pagina de inicio y Cerrar sesion

Desde el menu Context dé clic en Home
para regresar a la pagina de inicio

O

Home

Por razones de seguridad, cuando termine, dé clic
en su imagen de perfil para cerrar sesién.

c* Logout







Acceder a archivos de Google Drive desde The Hub

A lo largo del sitio hay enlaces que eventualmente le llevaran a un archivo alojado en Google
Drive. Si tiene iniciada sesion en Google con mas de una cuenta (personal y de FCA) puede
que se le pida elegir la cuenta correcta para acceder al archivo. Por favor, asegurese de que
seleccion6 su cuenta de FCA.

Comportamiento desde un celular Android (Explotador Chrome)

Cuando dé clic en un documento en The Hub
a través de su dispositivo personal, puede
que se le presente un mensaje preguntando
en donde quiere abrir el documento.

1. Chrome (De preferencia): Cuando
seleccione Chrome, se le direccionara
inmediatamente al documento

2. Opcion Drive: Si elige Drive,
probablemente se le pedira
seleccionar una cuenta

Open with

¢

Chrome:

Just once

Siempre elija su cuenta FCA asociada con
Google.

Si elige su cuenta personal no podra
acceder al archivo. Saledian akEsiAt

© I o;i.com
O I 2 cagroup.com




Comportamiento desde iPhone con Google Drive instalado (Chrome o Safari)

Cuando seleccione un documento en The
Hub a través de su dispositivo personal
puede recibir este mensaje

You need permission

Ask the owner for access, or switch to an account
with permission.

You are currently signed in as

Seleccione Cambiar de cuenta @gmail.com.

Request Access | Switch Account

Solicitar acceso no le permitira entrar al
archivo.

7127

< Safari

w LTE®

X Google
e Staci O
@gmail.com
Siempre seleccione su cuenta FCA asociada Manage your Google Account
con Google.
Fake Name
@gmail.com
Staci Oseid
staci.oseid@fcagroup.com
&+ Add another account
Si elige su cuenta personal no podra 2 Manage accounts on this device

acceder al archivo.

Cerrar sesion de The Hub y Google

Cuando termine de usar The Hub, es importante asegurarse de no dejar iniciada la
sesidon desde Google. Si accede otras aplicaciones de Google, ademas de The Hub,
también hay instrucciones en la seccion dos para cerrar sesion propiamente desde
Google. Nota: También es muy buena practica salir de la sesién activa de su
computadora si deja su espacio de trabajo. Presione la tecla Window + L para hacerlo
de forma instantanea.

Cerrar sesion de The Hub

Cerrando sesion de The Hub

Debe completar los 4 pasos para cerrar sesidon completamente y asegurarse de que nadie
mas puede acceder con su informacion personal.




thehubfeagroup.com/home/s/profile/me

ENGUSH Q  Searc B

Poople Finder

1. Seleccione su perfil en la
parte superior derecha

2. Seleccione Cerrar
sesion 5 s

-
3. En la parte inferior del
siguiente mensaje | sovwwmeoss |
seleccione “clic aqui” para
cerrar sesion de Google.

Yo have heon cioned out of LumAnng

To sign out of your Google account, click here.

4. Cierre su ventana o
explorador.

Cerrar sesion de Google

Desde cualquier aplicacion de Google (Drive, Email, Calendario, etc.), use las instrucciones
debajo para cerrar sesion. Nota: También debera cerrar sesién en The Hub si lo tiene

abierto.

Si tiene multiples cuentas con “sync” (sincronizar) desactivado

1. En la parte superior de Chrome,
seleccione su perfil

2. Dé clic en Cerrar sesion USA-NE D




Si tiene multiples cuentas con “sync” (sincronizar) activado:

1. Desde cualquier aplicacion
de Google, como Drive, = X

Mail, Calendario o

google.com, seleccione su laf

foto de perfil dentro de la

aplicacion @ i FCA o

2. Dé clic en cerrar sesion This account is managed by f
para todas las cuentas

O

Usa Test Saw
usatest.saw@fcagroup.com

Manage your Google Account

2+ Add another account

Sign out

Privacy Policy = Terms of Service

If you need further assistance, please contact: tie line 874-6000, Local (586) 274-6000 or toll free (800)
332-9978 or open an incident to configuration item "Workforce Portal-N-P " via Drive IT.


https://fiatchrysler.service-now.com/driveit

